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Podzigkowanie/Finansowanie

Niniejsze opracowanie powstato w ramach zadania 5 i 8 projektu ,, Wsparcie realizacji badan
panelowych osob w wieku 50 lat i wigcej w miedzynarodowym projekcie Survey of Health,
Ageing and Retirement in Europe (SHARE)” realizowanego przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej w partnerstwie ze Szkotq Glowng Handlowg w Warszawie. Projekt jest
wspolfinansowany ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoyj.

Zawarte w tej publikacji poglgdy i konkluzje wyrazajq opinie autorow i nie muszq
odzwierciedla¢ oficjalnego stanowiska Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.

W publikacji zostaly wykorzystane dane z badania SHARE z rund 8. (DOI:
10.6103/SHARE.w8.800), szczegoly metodologiczne mozna znalez¢ w Bérsch-Supan i in.
(2013). Utworzenie zbioru danych SHARE zostato sfinansowane w gtownej mierze ze srodkow
Komisji Europejskiej Dyrekcji Generalnej DG RTD w ramach: 5. Programu Ramowego
(projekt QLK6-CT-2001-00360), 6. Programu Ramowego (projekty: SHARE-13, RII-CT-2006-
062193, COMPARE: CIT5-CT-2005-028857 i SHARELIFE: CIT4-CT-2006-028812), 7.
Programu Ramowego (GA N°211909, SHARE-LEAP: GA N°227822, SHARE M4: GA
N°261982, DASISH: GA N°283646) oraz w ramach programu Horizon 2020 (SHARE-DEV3:
GA N°676536, SHARE-COHESION: GA N°870628, SERISS: GA N°654221, SSHOC: GA
N°823782, SHARE-COVIDI19: GA N°101015924), a takze Dyrekcji Generalnej DG
Employment, Social Affairs & Inclusion w ramach programow: VS 2015/0195, VS 2016/01335,
VS 2018/0285, VS 2019/0332, and VS 2020/0313. Dodatkowe finansowanie projektu
pochodzito z niemieckiego Ministerstwa Edukacji i Badan, Instytutu Maxa Plancka,
amerykanskiego National Institute on Aging (U0l _AG09740-13S2, POl _AG005842,
P01 _AG08291, P30 _AG12815, R21 AG025169, YI-AG-4553-01, IAG_BSR06-11, OGHA_04-
064, HHSN271201300071C, RAG052527A) oraz roznych krajowych zrodetl. Peina lista
fundatorow badania SHARE znajduje si¢ na stronie www.share-project.org. Raport powstat w
ramach prac badawczych prowadzonych w projekcie ,, Wsparcie realizacji badan panelowych
0sob w wieku 50 lat i wiecej w miedzynarodowym projekcie Survey of Health, Ageing and
Retirement in Europe (SHARE)”, wspolfinansowanym ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego (numer projektu: POWR.02.04.00-00-0059/16).




Wprowadzenie

Celem raportu bylo oszacowanie wielkosci popytu na prace dotyczaca ustug
opiekunczych $wiadczonych dla niesamodzielnych oso6b dorostych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem oséb starszych oraz wskazanie charakterystyki popytu i podazy pracy w
ustugach opiekunczych. Dla realizacji tego celu sformutowali$my nastepujace cele pomocnicze

1 pytania badawcze.

Cel 1: Oszacowanie potencjalnego zapotrzebowania na opiekuncze ustugi niemedyczne
w stosunku do niesamodzielnych osob starszych, wynikajacego ze stanu i warunkoéw zycia

ludnosci.
Pytania badawcze:

1. Jaki jest stan i tendencje w potencjalnym zapotrzebowaniu na ustugi opiekuncze dla
0s0b starszych wynikajacym ze stanu 1 warunkow zycia ludno$ci?

2. Jaki jest udziat ustug niemedycznych w catkowitym popycie na ustugi opiekuncze osob
dorostych?

Cel 2: Oszacowanie wielkosci biezacego zapotrzebowania na pracownikow

$wiadczacych niemedyczne ustugi opiekuncze dorostym osobom niesamodzielnym
Pytania badawcze:

1. Jaka jest liczba o0s6b pracujacych w zawodach dotyczacych $wiadczenia ustug
niemedycznych wobec niesamodzielnych os6b dorostych?

2. Ilu obcokrajowcéw $wiadczy ustugi niemedyczne dla 0s6b wymagajacych wsparcia i
jaka jest skala pracy nierejestrowane;j?

3. Jaka jest liczba wakatow w zawodach dot. §wiadczenia ustug niemedycznych osobom
niesamodzielnym, uwzgledniajgc szacunki miejsc pracy kreowanych przez osoby

fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej?

Cel 3: Poznanie warunkoéw zatrudnienia i wymagan dot. pracy osob §wiadczacych

ustugi niemedyczne niesamodzielnym osobom dorostym.
Pytania badawcze:
1. Jakie sg warunki zatrudnienia o0so6b $wiadczacych uslugi niemedyczne osobom
wymagajacym wsparcia?
2. Jakie s3 wymagania w stosunku do oséb $wiadczacych ustugi niemedyczne osobom

wymagajgcym wsparcia?



Cel 4: Charakterystyka osob poszukujacych pracy w zawodach opieki niemedycznej

niesamodzielnych oso6b dorostych.
Pytania badawcze:

1. Jaka jest liczba o0sO6b poszukujacych pracy w ustlugach niemedycznych dla
niesamodzielnych oséb dorostych? Jaka jest historia aktywnos$ci zawodowej tych os6b?
2. Jaka jest charakterystyka i wymagania o0sob poszukujacych pracy w ustugach

niemedycznych dla niesamodzielnych oséb dorostych?

W Tabeli 1 przedstawilismy zawody opieki niemedycznej $wiadczonej w stosunku do
0sOb dorostych, bedace przedmiotem raportu, na tle zawodéw opieki medycznej i pomocy

domowe;j.

Tabela 1. Zawody opieki niemedycznej osob dorostych na tle zawodow pokrewnych

Zawod Kod KZiS  Branza KZSB
Asystent osoby niepelnosprawne;j 341201 Pomocy spotecznej
Opiekun osoby starszej 341202 Pomocy spotecznej
Opiekun w domu pomocy spolecznej 341203 Pomocy spotecznej
Opiekunka §rodowiskowa 341204 Pomocy spoleczne;j
Opiekunka dziecigca 325905 Pomocy spolecznej
Opiekun medyczny 532102 Opieki zdrowotne;j
Pomoc domowa 911101 -

Objasnienia: zawody na szarym tle byty bezposrednim przedmiotem analiz zawartych w
niniejszym opracowaniu, chyba ze wskazano inacze;j.

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci (KZiS) i
Klasyfikacji Zawodoéw Szkolnictwa Branzowego (KZSB)

Zrédta danych wykorzystanych w analizach w przekroju obszaréw analiz powigzanych
z celami przedstawilisSmy w Zataczniku. W analizach pracujacych braliSmy pod uwagge rézne
rodzaje umow: umowy o prac¢ na petny i cz¢$¢ etatu oraz rzadziej rejestrowane przez statystyke
oficjalng umowy cywilno-prawne. PatrzyliSmy z punktu widzenia potrzeb ludnos$ci, pracy
rejestrowanej, poszukiwan pracownikow (wakatow), a takze szacunkoéw pracy nierejestrowane;j

i obcokrajowcow.

W analizach wakatow wzi¢liSmy pod uwage oferty pracy z baz administracyjnych i
portali internetowych ogtaszane przez podmioty gospodarcze, oferty pracy z portalu
dedykowanego opiece osOb starszych, oglaszane przez osoby fizyczne oraz wakaty z badan
reprezentacyjnych zawierajagce informacje o ofertach oglaszanych w innych zrodiach niz
powyzsze lub w ogodle nieoglaszanych publicznie. W analizach 0s6b poszukujacych pracy

braliSmy pod uwage histori¢ bezrobotnych z rejestrow urzedow pracy oraz profile osob



poszukujacych pracy z portalu dedykowanego opiece osob starszych. W analizach warunkow
pracy uwzgledniliSmy dane z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o pracujacych oraz dane z

ofert pracy z Publicznych Stuzb Zatrudnienia i portali internetowych.

Wyniki badan popytu i podazy niemedycznych opiekunczych ustug

swiadczonych dla osob dorostych

Zapotrzebowanie na pracownikow

Zapotrzebowanie wynikajace ze stanu i warunkow zycia ludnosci

Uzyskane szacunki mialy na celu pomoc w okresleniu potencjalnej skali
zapotrzebowania na uslugi opiekuncze wsréd oséb starszych w Polsce. Punktem wyj$cia
analizy byto okreslenie liczby ludnosci Polski wedtug pici i wieku oraz stanu funkcjonalnego
okreslajagcego wykazywanie potrzeb wsparcia (w tym w szczeg6lnosci potrzeb w zakresie ustug
niemedycznych). W tym celu zastosowaliSmy metode projekcji statycznej, wykorzystujaca
wskazniki wystgpowania okre§lonego stanu funkcjonalnego na podstawie danych
przekrojowych z badan ankietowych!'. W badaniu przyjeliémy, Ze rozktad zapotrzebowania
osob starszych na ushugi opiekuncze wedtug ptci 1 wieku bedzie staty w catym horyzoncie
projekcji, tj. do 2040 r. Przyjete zatozenie jest istotnym uproszczeniem, poniewaz trudno
rozstrzygna¢, jak bedzie zmienia¢ si¢ zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze wsrod osob
starszych, szczegélnie w kontekscie skutkow pandemii COVID-192, ale jednocze$nie znaczaco
utatwia interpretacje wynikéw, bedac dobrym punktem odniesienia do oszacowania wptywu

zmian struktury ludnosci wedlug wieku na skalg zjawiska.

Jako proég wieku w analizie przyjelismy 60 lat, co bezposrednio wynika z
charakterystyki wykorzystywanych zbioréw danych ankietowych. Informacje o liczbie i
strukturze ludnosci Polski wedtug ptci 1 wieku dla lat 2022-2040 pozyskaliSmy z projekcji
ludnosciowych Eurostat EUROPOP20193. W rozwazanym okresie liczba 0sob w wieku 60 lat
1 wiece] bedzie rosta, i to z dekady na dekadg¢ coraz szybciej. Populacja osob starszych liczaca
9,9 mln w 2022 r. powigkszy si¢ do 10,5 mln w 2030 r. (przyrost o niemal 0,6 mln), a potem
do 11,7 mln w 2040 r. (przyrost o 1,2 mln). Zmiana bedzie dotyczyta takze struktury wieku tej

populacji, poniewaz — wraz z przewidywanym wydiluzaniem si¢ trwania zycia — systematycznie

! Polega ona na odwzorowaniu za pomocg wskaznikow wystepowania rozktadu okre$lonej cechy (stanu
funkcjonalnego) w populacji, najczgsciej z zachowaniem jej struktury wedtug ptci 1 wieku.

2 Na przyklad, o zréznicowaniu do$wiadczen miedzy krajami odnosnie do skali i trwatosci skrocenia przecietnego
trwania zycia wskutek pandemii COVID-19 pisza Scholey et al. (2022).

3 Baza online Eurostat, proj 19np, pobrano 23.08.2022 r.



bedzie rést odsetek osob w wieku 80 lat 1 wiecej (Rysunek 1). Odnosnie do zréznicowania
wedlug pici, to przewaga liczby kobiet nad liczbg mezczyzn w tej grupie wieku pozostanie
wzglednie stabilna. Podczas gdy w 2022 r. na 100 m¢zczyzn w wieku 60 lat i wigcej przypadato
138 kobiet w tym wieku, to w 2030 1 2040 r. ma by¢ to odpowiednio 136 1 131 kobiet na 100

mezezyzn.

Rysunek 1. Piramidy wieku dla kobiet i m¢zczyzn w Polsce, lata 2022-2040, w mIn osob
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Zrédto: Eurostat, proj 19np, opracowanie wiasne.

Rozktady cech wskazujacych na potrzebg wsparcia wsrdd osob starszych pochodza z 8.
rundy SHARE (Bérsch-Supan 2022) oraz badania PolSenior2*. Jako podstawowa zmienna
wskazujaca na potrzebe wsparcia wybraliSmy stopien sprawnosci, oceniany zdolno$cig do
wykonywania podstawowych czynnosci dnia codziennego wedtug skali ADL (Activities of
Daily Living). Na podstawie tej zmiennej wyrdznia si¢ osoby sprawne, 0soby z niesprawnoscia
umiarkowang oraz osoby z niesprawnoscig ci¢zka. Na potrzeby analizy przyjeliSmy, ze osoby
z niesprawnoscia ci¢zka wymagaja opieki i1 zglaszaja popyt na ushugi medyczne. Osoby z
niesprawnoscig umiarkowang wymagaja opieki 1 zglaszaja popyt na ustugi niemedyczne, za$
osoby sprawne sg w pelni samodzielne. Jako dodatkowa, alternatywng zmienng wskazujaca na

potrzebe wsparcia wykorzystaliSmy pytanie o subiektywna potrzebe systematycznej pomocy

4 Projekt PolSenior2 pt.: “Badanie poszczegblnych obszaréw stanu zdrowia osob starszych, w tym jakosci zycia
zwiazanej ze zdrowiem” to ogolnopolskie badanie stanu zdrowia starszych Polakow, ich sytuacji spoteczno-
ekonomicznej oraz jakosci zycia przeprowadzone w latach 2018-2019. W ramach projektu przebadano
reprezentatywna wzgledem wieku, ptci i miejsca zamieszkania grupg niemal 6000 Polakow, w wieku 60 i wigcej
lat (Bledowski, Grodzicki, Mossakowska, Zdrojewski 2021).



ze strony rodziny lub innych 0s6b potaczone z pytaniem o czesto$¢ zapotrzebowania na taka
pomoc. Na tej podstawie osoby wymagajace opieki i zglaszajace popyt na ustugi medyczne, to
te, ktore zgtaszajg zdecydowang potrzebe systematycznej pomocy stale lub kilka razy dziennie.
Osoby wymagajace opieki 1 zglaszajace popyt na ustugi niemedyczne, to te, ktore zglaszajg
zdecydowang potrzebe systematycznej pomocy, ale czestotliwos¢ tej opieki to nie wigcej niz
raz dziennie. Osoby w petni samodzielne, to te, ktore nie zglaszaja potrzeby systematycznej

pomocy.

Rozktady cech wskazujacych na potrzebe wsparcia wsrdd osob starszych wedtug pici i
wieku przedstawia Rysunek. 2. Bez wzgledu na wybdr wskaznika oraz niezaleznie od
rozwazanego zakresu wsparcia — czy to wsparcia ogotem, czy dotyczacego ustug medycznych
— zapotrzebowanie na opieke w$rod oséb starszych rosto wraz z wiekiem®. Wystepowato
rowniez zréznicowanie wedtug pici. W mtodszych grupach wieku wskazniki dla m¢zczyzn byty
nieco wyzsze niz dla kobiet, za§ w starszych grupach wieku relacja byta odwrotna — odsetek

0s6Ob z potrzeba wsparcia byt wyzszy wsrdd kobiet niz mezczyzn.

Rysunek 2. Rozklady cech wskazujacych na potrzebe wsparcia wsrod osob starszych, w
%
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5 Na odbiegajacy od monotonicznego profil dla wskaznika opartego na danych SHARE (jasnopomaranczowa linia)
zapewne wplywa nizsza, w poréwnaniu do badania PolSenior2, liczebnos¢ proby. Powoduje to wigksze wahania
wynikoéw.



ograniczenia wg skali ADL (badanie SHARE)
=== 0graniczenia wg skali ADL (badanie PolSenior2)
subiektywna potrzeba systematycznej pomocy (badanie PolSenior2)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych z 8. rundy SHARE (wyniki wazone) oraz
PolSenior2.

Wyniki potaczenia projekcji ludnosciowych ze wskaznikami zapotrzebowania na
wsparcie wsrod osob w wieku 60 lat 1 wiecej przedstawia Rysunek 3. Szacunki skali
zapotrzebowania rdéznig si¢ znaczaco w zaleznoSci od przyjetego wskaznika. Przy
wykorzystaniu danych PolSenior2 i definicji ograniczen wedtug skali ADL szacowana liczba
0s0b starszych potrzebujacych wsparcia w 2022 r. wyniosta 460 tys., w tym 220 tys. zglaszato
zapotrzebowanie na ustugi niemedyczne. Wedlug wskaznika subiektywnej potrzeby
otrzymywania systematycznej pomocy szacowane zapotrzebowanie na wsparcie wyniosto 930
tys. os6b, w tym 430 tys. dotyczylo ustug niemedycznych. Ze wzgledu na zachodzace zmiany
demograficzne zapotrzebowanie 0sob starszych na ustugi opiekuncze w kolejnych latach
bedzie rosto. Do 2030 r. liczba oséb starszych deklarujacych potrzebg wsparcia wzrosnie o
okoto 80-160 tys. osob, za§ do 2040 r. w porownaniu z 2022 r. ta liczba bedzie wigksza o ok.
260-500 tys. osob. Zapotrzebowanie na ustugi niemedyczne réwniez bedzie wzrasta¢ — wedtug
uzyskanych szacunkéw bedzie to odpowiednio maksymalnie 70 tys. do 2030 r. 1 200 tys. do
2040 r. oso6b wiece].



Rysunek 3. Potencjalne zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze wsrod oséb starszych
w Polsce, w mIn oséb
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Objasnienia: PS2 ADL — ograniczenia wg skali ADL (badanie PolSenior2); SHARE ADL —
ograniczenia wg skali ADL (badanie SHARE); PS2 potrzeba — subiektywna potrzeba
systematycznej pomocy (badanie PolSenior2).

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z 8. rundy SHARE (wyniki wazone),

PolSenior2 oraz Eurostat.
Tendencje w zatrudnieniu

Analiz¢ zaczynamy od wskazania ogoélnych tendencji w grupach zawodoéw
zawierajacych opiekunow. Od 1995 r. obserwowalismy sukcesywny wzrost zatrudnienia w
zawodach z grupy 341: Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spolecznych i religii, do
ktorych naleza zawody pomocy niemedycznej osobom starszym (Rysunek 4)°. Dla poréwnania
zaprezentowaliSmy grupe 325: Inny Sredni personel do spraw zdrowia oraz grupg 532:
Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni, zawierajace pokrewne zawody

opiekuncze, m.in. opiekunke dziecigca i opiekuna medycznego.

¢ Grupa zawodow 341 nie obejmuje jedynie zawoddw zwigzanych z opieka, ale takze i inne, mniej liczne, zawody.
Analiza zatrudnienia w tej grupie zawodow jest zatem pewnym przyblizeniem sytuacji w zawodach opieki
niemedycznej, ale nie jej wiernym odzwierciedleniem.



Rysunek 4. Tendencje w zatrudnieniu w wybranych grupach zawodow
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Objasnienia: 341: Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spolecznych i religii; 325: Inny
Sredni personel do spraw zdrowia; 532: Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i
pokrewni; Ogotem: liczba pracujgcych ogotem.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z Badania Aktywno$ci Ekonomicznej
Ludnosci (BAEL)

W latach 1995-2012 zatrudnienie w grupie 341 rosto w stabilnym $redniorocznym
tempie 5%. W pozostalych prezentowanych grupach zawierajacych zawody opiekuncze,
réwniez wystapit wzrost, lecz nieznaczny, wynoszacy srednio 1% w skali roku. W grupie
pomocy i sprzataczek domowych zatrudnienie w tym okresie nieznacznie spadto. Od 2013 r.
dynamika wzrostu zapotrzebowania na $redni personel w zawodach z grupy 341. W latach
2013-2020 zatrudnienie w tej grupie zawodowej wzrosto niemal dwukrotnie z 66,8 tys. osob
do 129,3 tys. 0s6b. Oznacza to srednioroczny wzrost popytu na tego typu pracownikow o 10%.
Zapotrzebowanie na inny $redni personel do spraw zdrowia w tym okresie réwniez przezywato
ozywienie, jednak znacznie mniej dynamiczne (wzrost zatrudnienia o 3%). Zatrudnienie w
grupie 532: pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni, a takze w grupie
pomocy 1 sprzataczek domowych w tym okresie wykazywato tendencje spadkowa,
zmniejszajac si¢ Srednio o 4% w skali roku. W rezultacie dynamicznych wzrostow, udziat
zatrudnienia w grupie zawodowej 341 w ogole pracujacych w kraju wzrost czterokrotnie z 0,2%

w 1995 r. do 0,8% w 2020 r.
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Rysunek 5. obrazuje dynamike zmian dtugofalowych (panel a) i koniunkturalnych
(panel b). Panel (a) pokazuje, ze zatrudnienie w zawodach z grupy 341 na przestrzeni lat rosto
znacznie szybciej niz w zawodach z pokrewnych grup, 1 ze ta wzrostowa tendencja wzmocnita
si¢ w ostatnich latach. Panel (b) wskazuje na to, ze zatrudnienie to podlegato bardzo silnym
koniunkturalnym fluktuacjom. Reakcja na wahania koniunktury byta o wiele silniejsza niz w
przypadku ogétu zatrudnionych w gospodarce. Co wiecej zatrudnienie to podlegato wyraznym
cyklom wzrostowym, podczas gdy zatrudnienie czy bezrobocie ogoélem podlegato raczej
dluzszym cyklom klasycznym, nieelastycznie reagujac na krétsze wahania produkcji.
Tymczasem zatrudnienie w grupie 341 elastycznie reagowato na fluktuacje produkcji, szybko
1 ostro odpowiadajac na okresy ozywienia i dekoniunktury. Oznacza to, ze zatrudnienie w
grupie 341 zmienia si¢ w reakcji na kazda zmian¢ Produktu Krajowego Brutto (cykle
wzrostowe), tymczasem zatrudnienie ogotem nie jest tak elastyczne w cyklu koniunktury,
reagujac na jego trwalsze i1 bardziej znaczace fluktuacje (cykle klasyczne, zob. Drozdowicz-
Bie¢, 2012). Moze to wynika¢ ze znacznego udziatu elastycznych form zatrudnienia (np.
umowa zlecenie) w grupie opiekundéw niemedycznych oraz mniejszej podatno$ci pracy

etatowej] na zmiany czasu pracy.

Rysunek 5. Dlugofalowe i koniunkturalne zmiany w zatrudnieniu w wybranych grupach
zawodow i ogolem
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Objasnienia: 341: Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spolecznych i religii; 325: Inny
sredni personel do spraw zdrowia; 532: Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i
pokrewni; Ogodtem: liczba pracujgcych ogotem.
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych BAEL

Prognozy wykonane w ramach projektu ,,System prognozowania polskiego rynku
pracy”, wspotinasowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach programu POWER,
wskazuja na dalszy dynamiczny wzrost zapotrzebowania na pracownikéw grupy zawodowej
341 do 2030 r. (Rysunek 6). Wedtug prognoz w 2030 r. zapotrzebowanie na pracownikow z
grupy Sredniego personelu z dziedziny prawa, spraw spolecznych i religii wzrosnie o 24% w
stosunku do stanu z 2020 r. do 160 tys. os6b. Prognozy na dalsze okresy przewiduja stabilizacje
zatrudnienia. W zawodach pokrewnych przewiduje si¢ rowniez tendencje optymistyczne, ale o
znacznie mniejszym natgzeniu, przy w wigkszosci negatywnych tendencjach w zatrudnieniu

ogotem zwigzanych z efektami negatywnych zmian demograficznych.

Rysunek 6. Prognozy zmian zatrudnienia w wybranych zawodach w latach 2020-2050
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Objasnienia: 341: Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spolecznych i religii; 325: Inny
sredni personel do spraw zdrowia; 532: Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i
pokrewni; Ogodtem: liczba pracujgcych ogotem.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z projektu MRPIPS, Projekt pt. System
prognozowania polskiego rynku pracy
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Skala zatrudnienia

Niniejsza sekcja zawiera analiz¢ wielkosci zatrudnienia w zawodach opieki
niemedycznej 0s6b dorostych wskazanych w Tabeli 1. W tym celu wykorzystano dane z badan

GUS oraz dane administracyjne pochodzace z ZUS (zob. Zatacznik).

Wedlug stanu na 31 marca 2021 liczba pracujacych w czterech analizowanych
zawodach: Asystent osoby niepetnosprawnej, Opiekun osoby starszej, Opiekun w domu pomocy
spotecznej 1 Opiekunka srodowiskowa w Polsce wyniosta 31624 osoby’. Stanowilo to 68%
branzy pomocy spotecznej. Pozostala cze$¢ zatrudnienia w tej branzy dotyczyta opiekunki
dziecigcej. Lacznie w tych czterech zawodach zatrudnionych byto prawie 3-krotnie wigcej 0sob
niz w przypadku opieki medycznej. Wigkszos¢ (56%) tego zatrudnienia stanowily osoby
pracujace w domach pomocy spotecznej. Stad tez zdecydowana przewaga pracujacych w
sektorze publicznym (82%) 1 w jednostkach co najmniej §rednich, zatrudniajacych powyzej 49
pracownikow (63%). W jednostkach mikro, zatrudniajacych do 9 pracownikéw, zatrudniano
12% og6tu pracownikéw niemedycznych ustug opiekunczych oséb dorostych. W wiekszosci
(81%) byli to opiekunowie osoby starszej. Brakuje statystyk na temat pracy na bardziej
elastycznych warunkach, w tym umowy zlecenia, a takze pracy nierejestrowanej. Wsroéd ogotu

zatrudnionych w badanych zawodach opiekunowie osoby starszej stanowili 21%.

Rozktad wynikéw badania wedlug wojewodztw wskazuje, ze najwiekszy odsetek
asystentow osoby niepelnosprawnej wsrdd ogotu osob pracujacych w zawodach niemedyczne;j
opieki osob dorostych bylo zatrudnionych w woj. pomorskim i opolskim (7%). Opiekunowie
osOb starszych szczegodlnie czesto zatrudniani byli za§ w woj. Slaskim (45% ogoétu
niemedycznych opiekundéw o0so6b dorostych). W woj. lubuskim i wielkopolskim wystepowat
wyraznie najwyzszy w kraju odsetek zatrudnionych w charakterze opiekuna w domu pomocy
spolecznej (odpowiednio 79% 1 73%). Zatrudnienie opiekunek $rodowiskowych miato
natomiast najwyzszy udzial wérdéd analizowanych zawodéw w woj. mazowieckim (32%),

podkarpackim, kujawsko-pomorskim (po 31%) i 16dzkim (30%).

Zawdd nie nalezy do gléwnych zmiennych, wedlug ktorych statystyka oficjalna
stratyfikuje badania. W zwigzku z tym szacowanie zatrudnienia wedtug zawoddow, szczegolnie
na poziomie najbardziej szczegotowym, czego wymaga niniejsza analiza, nie jest tatwe. Brak

odpowiednio szczegdétowych danych statystycznych utrudnit dokonanie doktadniejszego

7 Szacunek ten oparty jest na wynikach badania GUS pt. Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikéw wedtug
zawodow, edycja 2021. Szacunek ten nie jest jednak reprezentatywny, gdyz badanie to dostarcza wynikow
reprezentatywnych na poziomie $rednich grup zawodow.
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szacunku liczby pracujacych wedlug zawodow. Oparto si¢ na danych z BAEL 1 udziale
zatrudnienia w czterech badanych zawodach w grupie zawodowej 341. Wedtug badania GUS
pt. Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow wedtug zawodow, edycja 2021, zatrudnienie
w grupie zawodowej 341, do ktérej nalezg opiekunowie niemedyczni, wyniosto w koncu marca
2021 r. 72200 os6b (bez uwzglednienia umow cywilno-prawnych), co oznacza 44% udziat
pracownikow w badanych czterech zawodach opiekunczych. Zaktadajac, ze uwzglednienie
umow cywilno-prawnych nie zmienia tego udziatu, to przy liczbie pracujacych wedlug BAEL
w grupie 341 na poziomie 129300 oso6b, daje to liczbe pracujacych w badanych zawodach w
wysokosci 56634 osoby. Innego szacunku mozna dokona¢ na podstawie danych z ZUS. Przy
zatozeniu, ze odsetek pracownikow zatrudnionych na umowy cywilno-prawne to 63% (dane
ZUS), a dane GUS pochodzace z badania pt. Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow
wedlug zawodow, edycja 2021 pokazuja pozostate 37% osob pracujacych na umowe o prace
lub prowadzace wilasng dziatalnosci gospodarczg, catkowita liczba pracujacych w zawodach

opieki niemedycznej os6b dorostych wynosita wowczas 85470 osob.
Obcokrajowcy i szara strefa

Zatrudnienie w sektorze opiekunczym charakteryzuje si¢ ponadprzecigtng skalg
nieformalnych rozwigzan 1 pracy bez pisemnej umowy, niezaleznie od kraju, w ktorym jest
$wiadczona ta ustuga (Anderson 2000; Kindler, Kordasiewicz i Szulecka 2016). Podobne
zjawisko obserwuje si¢ w Polsce, gdzie imigracja w ciggu niespeina dekady stata si¢ jedng z
wazniejszych kwestii publicznych i spotecznych. Dlatego tak istotne jest dokonanie szacunkow
pracy nierejestrowanej, w tym zatrudnienia obcokrajowcow. Ze wzgledu na zmiany w
strumieniach i strukturze migracji, jakie nastapity po 24 lutego 2022 roku, wigkszo$¢ wnioskoéw

w dalszej czesci tej sekcji obejmuje stan sprzed 2022 roku.

Pomimo obserwowanych zmian w obszarze rozmiaru naptywu ludnosci do Polski,
mozna wskazac¢ kilka strukturalnych cech tej imigracji. Po pierwsze, imigracja do Polski miata
wyraznie tymczasowy charakter. Oznacza to, ze przewazajaca wigkszo§¢ imigrantow
podejmowata tymczasowe zatrudnienie, bez planéw osiedlenia si¢ w Polsce. Polska stata si¢ po
2016 roku liderem ws$rdéd panstw OECD pod wzgledem skali naplywu pracownikow
tymczasowych, wyprzedzajac takie kraje jak Stany Zjednoczone, Kanadg, Australie czy
Niemcy. RoOwnocze$nie, udzial imigrantow dlugookresowych (przebywajacych 12 miesigcy 1
wiecej) pozostawal na statym poziomie od kilku lat i nie przekraczat 1% ogo6tu spoteczenstwa.
Po drugie, podstawowa cecha tej imigracji do Polski pozostata jej homogenicznos¢. Blisko 90%

pracownikow cudzoziemskich pochodzito z Ukrainy. Badacze okreslaja to zjawisko mianem
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ukrainizacji rynku pracy w Polsce (Duszczyk 1 Matuszczyk 2018; Gorny 1 Kaczmarczyk 2018).
Dopiero w ostatnich kilku latach mieliSmy do czynienia z pojawianiem si¢ migrantoéw spoza
Europy, gléwnie z Indii, Nepalu czy Mongolii, jednak ich faczna liczebnos$¢ nie przekraczata
kilkudziesigciu tysiecy 0sob. Po trzecie, imigracja do Polski miata w ostatniej dekadzie gtownie
charakter ekonomiczny (sytuacja zmienita si¢ wskutek przymusowej migracji Ukraincéw po
lutym 2022 roku). Zatrudnienie byto glownym celem, dla ktérego z roku na rok przyjezdzata
do Polski coraz wigksza populacja cudzoziemcoOw. Przyczynit sie do tego fakt, ze pracownicy
cudzoziemscy mieli w Polsce utatwiony dostep do podejmowania legalnego zatrudnienia w
gospodarstwach domowych na podstawie tzw. procedury uproszczonej (Gorny et al. 2018).
Inng powszechng forma pozyskiwania pracownikow, jednak przeznaczong gléwnie dla
pracownikow w rolnictwie czy turystyce, byto zezwolenie na prac¢ sezonowa. Po 2014 roku

nastgpil rowniez dynamiczny rozwdj agencji zatrudnienia, w tym agencji pracy tymczasowej.

System os$wiadczen pozostawal od kilkunastu lat gtownym sposobem zatrudniania
pracownikow cudzoziemskich. Jego gléwna istota polega na uproszczonej procedurze
zatrudniania pracownika cudzoziemskiego przez pracodawce, ktory zglasza takie
zapotrzebowanie do powiatowego urzgdu pracy (Kindler, Kordasiewicz i Szulecka 2016).
Rozwigzaniem tym objeci byli obywatele Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdawii, Rosji oraz
Ukrainy, ktorzy do 2022 roku mogli wykonywac prace w Polsce przez okres 6 miesigcy w ciggu
roku, a od 2022 roku okres ten wydtuzono do 24 miesigcy. Tylko w 2021 roku zarejestrowano
tacznie 1,98 miliona oswiadczen, ktore dotyczyly 1,3 miliona cudzoziemcoéw. W poréwnaniu z
2018 rokiem, nastgpit wzrost liczby oswiadczen o okoto 500 tysiecy. Najdoktadniejsze
dostepne dane wedlug grup zawodow wskazaty, ze w 2021 r. wydano 2751 zezwolen na prace
cudzoziemcow w podstawowej grupie zawodow 3412: Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy
spotecznej i pracy socjalnej (1260 w I potroczu 2021 r.). W I potroczu 2022 r. w kategorii 341:
Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spolecznych i religii wydano 559 zezwolen na prace,
co bez watpienia oznacza znaczny spadek w skali roku, do ktérego mogta si¢ przyczyni¢

glownie wojna w Ukrainie.

Wazne obserwacje plyng z badan kwestionariuszowych, realizowanych wsrod
gospodarstw domowych z osobami zaleznymi. Pomimo rosngcej sktonnosci do zatrudniania
przez gospodarstwa domowe pracownikéw cudzoziemskich na §wiecie, w Polsce zjawisko to
wcigz nie przybralo znaczacej skali. Zrealizowane po 2000 r. badania ilo§ciowe pokazuja trend,
zgodnie z ktérym $rednio 1-3% 0s6b starszych wymagajacych opieki, korzystalo ze wsparcia

pracownikow cudzoziemskich (Styrc 2009; Jurek 2016; Szweda-Lewandowska 2017). Odsetek
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ten mogt by¢ jednak znacznie wyzszy, poniewaz coraz czgsciej zewngtrzne firmy, realizujace
ustugi opiekuncze zlecone przez os$rodki pomocy spotecznej, wspieraly si¢ pracownikami
cudzoziemskimi. Zagadnienie to nie doczekato si¢ jednak poglgbionej analizy, dlatego tez skala
ich zatrudniania przez firmy, a nie bezposrednio przez gospodarstwa domowe, pozostaje

nieznana.

Wartosciowych wnioskow dostarczajg badania kwestionariuszowe w Lodzi i
Warszawie (proba N = 400), zrealizowane przez Szwedg¢-Lewandowska (2017). Co czwarty
badany senior w wieku 75 lat i wiecej bylby sklonny zatrudni¢ pracownika cudzoziemskiego w
charakterze swojego opiekuna. Wigkszos¢ tych osob preferowataby pracownika z Ukrainy
(74%), przy czym najwazniejszym czynnikiem warunkujacym zatrudnienie pozostaje wyznanie
religijne takiej osoby, co ma istotne znaczenie w relacjach interpersonalnych osob starszych

(Szweda-Lewandowska 2017: 158).

Znacznie wyzszy poziom zaangazowania cudzoziemcéw w opieke nad dzie¢mi i
osobami starszymi wytonit si¢ z badan sondazowych. Najnowsze dostgpne tego typu dane
wskazaty, ze blisko potowa Ukrainek w aglomeracji warszawskiej byta zaangazowana do pracy
w tym sektorze (Gorny i Jazwinska 2019). Réwniez szacunki ekspertow raportowaty znacznie
wyzszy poziom zatrudnienia Ukraincéw w tym sektorze, si¢gajacy nawet 100 tysigcy osob
rocznie (Rogalewski i Florek 2019: 30). Wynika to gtéwnie z powszechnego faktu, zgodnie z
ktérym praca w gospodarstwach domowych jest bardzo popularng strategia ,,wej$cia” na rynek
pracy (Sanchez-Dominguez i Fahlen 2018). Badania sondazowe w aglomeracji warszawskiej
zrealizowane przez zespot badaczy z Osrodka Badan nad Migracjami (OBM) Uniwersytetu
Warszawskiego potwierdzily, ze dla 30% badanych Ukrainek zatrudnienie w charakterze
opiekunki do dzieci 1 0s6b starszych bylo pierwsza aktywnos$cig zarobkowa w Polsce (Tabela
2). Jednoczesnie wyniki badan z aglomeracji warszawskiej wyraznie pokazaly ogromny
wspolczynnik feminizacji imigracji do sektora prac zwigzanych z opieka — zaden z badanych
mezczyzn—imigrantoOw nie deklarowat wykonywania pracy w charakterze opiekuna dzieci czy
0sob starszych. Co istotne, az co trzecia opiekunka z Ukrainy w aglomeracji warszawskiej w

momencie badania byla zatrudniona nielegalnie (Gorny i Jazwinska 2019).
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Tabela 2. Rozklad odpowiedzi na pytanie o zaw6d wykonywany w pierwszej kolejnoSci
podczas przyjazdu do Polski, w %

Zawod wykonywany w pierwszej kolejnoSci Ogolem Kobiety  Mezczyzni
Robotnicy wykwalifikowani 23,6 7,3 60,9
Pracownicy fizyczni w rolnictwie 21,9 23,8 17,8
Opiekunki do dzieci i 0séb starszych 20,5 29,9 0
Osoby sprzatajace 16,5 22,5 2,5
Pracownicy ustug (w tym sprzedawcy) 9,6 10,1 8,3
Inni pracownicy wykonujacy prace proste 6,2 4,6 9,6
Specjalisci, technicy i inni pracownicy umystowi 1,8 2,0 1,3
Liczba obserwacji 501 345 156

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych w: Gorny i Jazwinska (2019).

Rosyjska agresja 24 lutego 2022 roku wywotata w krotkim czasie nowa fale emigracji
z Ukrainy. W konsekwencji kilka miliondw 0sob zostalo zmuszonych opusci¢ swoj kraj. Byty
to przede wszystkim kobiety z dzieCmi oraz osoby powyzej 60. roku zycia. Wiekszo$¢ z nich,
jak potwierdzaja dane UNHCR, zdecydowato si¢ przyjecha¢ do Polski. Wedlug danych
PESEL, na poczatku czerwca 2022 r. 1,2 miliona Ukraincow zarejestrowalo si¢ w odpowiednim
urzedzie w Polsce®. Jak wynika z danych Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej, w 2022
ztozono 785 tys. powiadomien o podjeciu pracy przez cudzoziemca, a z kolei w oparciu o
oswiadczenie powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi 611 tys. — dla obywateli z
Ukrainy. Powiadomienia dotyczyly kobiet w niespetna 67% przypadkoéw. Wigkszos$¢ (67%)
Ukraincow zostata zatrudniona na podstawie umowy o dzieto, a jedynie 28% na podstawie
umowy o prace, Najczesciej pracownicy z Ukrainy wykonywali proste prace w przemysle (142
tys.), prace zwigzane z ewidencja materiatowg i transportem (60 tys.) czy proste prace w

transporcie i proste prace magazynowe (53 tys.)

Dane za 2022 rok potwierdzaja wstepne przypuszczenia, zgodnie z ktorymi wigkszo$¢
migrantek przymusowych bedzie podejmowata proste prace, czesto wykonywane na rzecz osob
fizycznych. Badania empiryczne zrealizowane w ostatnich latach potwierdzity, ze sektor prac
domowych jest atrakcyjng niszg dla uchodzczyn. Glownie ze wzgledu na duzy popyt na usthugi
opiekuncze w krajach wysoko rozwinietych, uchodzcy bez wigkszych probleméw znajduja
nieformalne zatrudnienie w gospodarstwach domowych (np. Australia — zob. Colic-Peisker i
Tilbury 2006). Okazuje si¢, ze w pierwszym roku wojny, zatrudnienie w Polsce w zawodzie
klasyfikowanym jako “pomoce i sprzataczki domowe, biurowe, hotelowe” podjeto blisko 48

tys. osob. Byt to zatem jeden z czesciej wybieranych zawodow. Nieco inny obraz wytania si¢

8 https://www.gov.pl/web/mswia/dzialania-na-rzecz-uchodzcow-z-ukrainy--konferencja-z-udzialem-wiceministr
a-pawla-szefernakera-oraz-ministra-czlonka-rady-ministrow-agnieszki-scigaj dostep 30.06.2022
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z najwigkszych badan kwestionariuszowych wsréd imigrantow z Ukrainy, zrealizowanych w
drugiej potowie 2022 roku. Okazuje si¢, ze zatrudnienie w ustugach domowych (ang. domestic
services) podjeto okoto 3% uchodzcow wojennych bez do§wiadczenia migracyjnego oraz 3%
uchodzcow z doswiadczeniem migracyjnym (Gorny 1 Kaczmarczyk 2023). Majac na uwadze
powyzsze, mozna wnioskowac, ze na rynku ustug opieki domowej przybyto (dobrowolnie badz
z przymusu) kilkadziesiat tysigcy nowych osob. Szeroka kategoria zawodowa, uwzglgedniona
w danych MRiPS sprawia, Ze nie sposob jednak wyr6zni¢ precyzyjng skale zatrudniania
imigrantek w sektorze prac domowych. Co wigcej, réwniez taczne traktowanie kategorii
“opiecka domowa” 1 “sprzataczki” utrudnia okreslenie zjawiska zatrudniania cudzoziemskiej
sity roboczej w charakterze opiekunow osob starszych. Co wigcej, przywolane dane nie
dostarczaja informacji o trwato$ci wykonywania pracy w danym zawodzie. Mozna oczekiwac,
ze ¢ze$¢ 0sOb po pewnym czasie przebywania w Polsce powrdcita do Ukrainy lub wyjechata
do innego kraju. Jedynie cze$¢ UkraincoOw wigze swoje plany z osiedleniem na stale w Polsce,
cho¢ nie wiadomo jaka cze$¢ stanowi personel opiekuficzy. Rozmowy przeprowadzone z
ekspertami ds. mobilnosci zarobkowej i rynku pracy potwierdzity, ze cz¢$¢ z tych osob, dzigki
posiadanym kompetencjom, moze by¢ ,atrakcyjng” grupa dla podmiotow delegujacych
pracownikow z Polski do innych panstw (np. do branzy opieki domowej w Niemczech, gdzie
juz przed 2022 rokiem bylo kilka tysiecy Ukrainek wystanych przez agencje opieki

zlokalizowane w Polsce).

Cennych wnioskéw dostarczyly wyniki badan ilo$ciowych, prezentujacych ogolng
skale pracy nieformalnej. W 2019 roku zrealizowano reprezentatywne badania w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej, ktore dowodza, ze praca w szarej strefie wcigz pozostaje
wazng forma aktywnosci ekonomicznej Europejezykéw. Wyniki pokazaty, ze $rednio 3%
wszystkich Europejczykow w przeciggu 12 ostatnich miesigcy zlecalo ustugi wsparcia nad
osobg zalezng lub starszg bez ptacenia podatkdw czy sktadek na ubezpieczenia spoteczne
(najwyzszy odsetek zanotowano w Luksemburgu i Stowenii — po 9% oraz we Wioszech — 7%).
W Polsce odsetek ten wynosit rowniez 3%. Ponadto, $§rednio co czwarty (tj. 27%) mieszkaniec
UE deklarujacy wykonywanie pracy nierejestrowanej, Swiadczyt ustugi osobiste (sprzatanie,
opieka). Warto podkresli¢, ze byl to najczesciej wskazywany rodzaj aktywnosci, co potwierdza
utrzymujacg si¢ od wielu lat duzg popularno$¢ pracy nierejestrowanej w tym sektorze. Co
wigcej, w Polsce 14% badanych wskazalo, ze §wiadczyto tego typu ustugi, najwyzsze odsetki

zanotowano za§ w Holandii (51%) oraz w Niemczech (46%, Eurobarometer 2019).
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Wedlug danych z BAEL, praca nierejestrowana w charakterze opieki nad dzie¢mi lub
osobami starszymi pozostaje jedng z najczesciej podejmowanych. Przyktadowo, w 2014 roku
uplasowala si¢ na trzeciej pozycji (okoto 30% odpowiedzi), za remontami i naprawami

budowlano-instalacyjnymi oraz ustugami budowalno-instalacyjnymi.

Jeszcze w potowie lat 90. XX wieku, zatrudnienie w szarej strefie osiggalo rozmiar
blisko 2,2 miliona 0s6b, co odpowiadato 14,9% ogolnej populacji 0so6b pracujacych w Polsce
(Mréz 2018). Dostepne dane pokazuja, ze cho¢ ogolna skala zatrudnienia nierejestrowanego
zmniejszyta si¢ na przestrzeni lat 2004—2017, w ostatnich kilku latach notujemy przeciwny
trend. W okresie 2014-2017 nastgpit wzrost ogolnego zatrudnienia nierejestrowanego o blisko
24%. Oznacza to, ze w 2017 roku, 880 tysigcy Polakow pracowato w szarej strefie. Odpowiada

to 5,4% ogodlnego zatrudnienia, czyli co dwudziesty pracownik zasilal szarg strefe.

Dostepne dane pozwalajg zauwazy¢ kilka waznych trendow w pracy nierejestrowanej
(Tabela 3). W okresie objetym analiza, skala zatrudnienia w opiece nad dzieckiem lub osobag
starsza wynosita od 23 do 82 tysiecy. Co wazne, na przestrzeni kilkunastu lat wzrosto znaczenie
zatrudnienia w tym sektorze. O ile w 2004 roku 1,2% pracownikow nierejestrowanych
wykonywato prace jako opiekun dziecka lub osoby starszej, o tyle w 2017 roku bylo to 9,3%
populacji. W 2014 roku przecigtny dzienny koszt wykonywania pracy nierejestrowanej w
charakterze opiekuna dziecka lub osoby starszej wynosit 68 zt. Warto zauwazy¢, ze praca w

opiece zajmowala pracownikom najwigcej dni — w 2015 roku byto to 52 w ciagu roku.

Tabela 3. Liczba pracownikow nierejestrowanych w Polsce wedlug wybranych profesji w
latach 2004-2017 (w tys.)

2004 2009 2010 2014 2017

Prace domowe (np. sprzatanie) 46 26 15 19 44
Opieka nad dzieckiem lub starszg osoba 61 34 23 40 82
Ustugi lekarskie, pielegniarskie 16 b.d. 17 b.d 8
Ogotem 1317 785 732 711 880

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS 2004, 2009, 2010, 2014, 2017

Wakaty

Celem niniejszej sekcji jest wskazanie skali wolnych miejsc pracy w zawodach opieki
niemedycznej osob dorostych (zob. Tabela 1). Uzupeini to informacje o zatrudnieniu
opisywane wyzej i przyczyni si¢ do uzyskania szacunkow catkowitego popytu na prace w
badanych zawodach. W analizie wykorzystano dane z badan GUS, dane administracyjne z

publicznych stuzb zatrudnienia i big data z Internetu.
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W  okresie od wrzesnia 2021 r. do kwietnia 2022 r. na stronie portalu
www.opiekaseniora.pl umieszczono 3033 unikatowe oferty pracy. W pierwszych dziewigciu
miesigcach 2022 r. facznie do Centralnej Bazy Ofert Pracy (CBOP) trafito 1817 ofert pracy,
skierowanych do przedstawicieli zawodow opieki niemedycznej os6b dorostych (43% ofert
dotyczyto opiekuna osoby starszej) 1 929 ofert dot. pozostatych zawodow opiekunczych (t;.
opieki medycznej, dziecigcej lub pomocy domowej). Oznacza to spadek w stosunku do
analogicznego okresu 2021 r. w wysokosci 16% dla zawodow opieki niemedycznej osob
dorostych 1 40% dla pozostatych zawodow opiekunczych. Biorac pod uwage 13
ogolnotematycznych portali internetowych z ofertami pracy, w okresie od stycznia do wrze$nia
2022 liczba ogtoszen opublikowanych dla przedstawicieli zawodoéw opieki niemedycznej osob
dorostych wyniosta 1153 ogloszenia (75% z tych ofert dotyczyto opiekuna osoby starszej) 1 777
ogloszen dla pozostalych zawodoéw opiekunczych. Podobnie do ogloszen sktadanych do
urzedow pracy, spadia liczba ofert publikowanych na portalach internetowych w zakresie
zawodow opiekunczych (z wytaczeniem portali dedykowanych opiece i umozliwiajacych

publikowanie ofert przez osoby fizyczne).

Wedlug stanu na 20 czerwca 2022 r. na stronie opiekaseniora.pl znajdowaly si¢ 504
aktywne oferty pracy. W okresie od stycznia do wrze$nia 2022 r. $redni zasob wakatow w
dyspozycji urzgdow pracy dot. opieki niemedycznej oséb dorostych wynidst 202 oferty pracy,
w tym 87 dla opiekuna osoby starszej (oraz 103 oferty dot. pozostalych zawodow
opiekunczych), za§ w przypadku ogolnotematycznych portali internetowych byto to 128
ogloszen, w tym 96 dla opiekuna osoby starszej (i 86 w przypadku pozostalych zawodoéw

niemedycznych).

W latach 2016-2021 liczba wakatow bedacych w dyspozycji urzeddéw pracy spadta o
47% (Rysunek 7). Wsrod zawodow opieki niemedycznej najwiecej ofert pracy w rejestrach
urzedow pracy w 2021 r. odnotowano dla opiekuna osoby starszej. Popularnos¢ tej kategorii
moze wynika¢ z tego, ze jest ona najbardziej ogolna, patrzac na zakres obowigzkow
opublikowanych na Wortalu Publicznych Stuzb Zatrudnienia. Z kolei sposrdd trzech zawodow
pokrewnych niemedycznym opiekunom oséb dorostych (opiekun medyczny, opiekunka
dziecigca 1 pomoc domowa), najbardziej popularna pod wzgledem liczby ofert pracy byla

opiekunka dziecigca.
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Rysunek 7. Struktura wakatéow w latach 2014-2021 dla zawodow opiekunczych — opieka
niemedyczna na tle opieki medycznej i pomocy domowej
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Centralnej Bazy Ofert Pracy.

Dominujagcym systemem wynagradzania byl system czasowy ze stawka miesi¢czng
(91,2%). W zdecydowanej wigkszosci (90,3%) dla tego systemu wynagradzania byt to petny
etat. Dla systemu czasowego ze stawka godzinowg najbardziej popularne wymiary czasu pracy
to pelny etat (55,6%) 1 ¢wier¢ etatu (30,6%). Dla systemu czasowego ze stawka miesigczng
najbardziej popularng forma umowy (73,8%) byta umowa o prac¢ oraz umowa o prac¢ na okres

probny (14,4%).

Zdecydowana wigkszo$¢ analizowanych wakatow (89,4%) w 2021 r. zawierata oferte
wynagrodzenia od 2501 do 3000 zt brutto. Bylo ono bardzo bliskie wynagrodzeniu
minimalnemu w Polsce, ktore w 2021 r. wynosito 2800 zt brutto (2017,67 zt netto). Wsrod ofert

zatrudnienia na pelny etat, 95,5% posiadalo wynagrodzenie do 3000 z1 brutto.

Wedlug danych zgromadzonych z ogdlnotematycznych portali internetowych dot.
niemedycznej opieki oséb dorostych 35,4% stanowily oferty pracy zagranicznej. 87,2%
ogtoszen pochodzilo z Niemiec. Calkowita liczba zgromadzonych w okresie od czerwca 2021
r. do wrzesnia 2022 r. ogloszen o zatrudnieniu po deduplikacji (po usunigciu
nieunikatowych/identycznych ofert pracy, ktére pojawily si¢ na wiecej niz jednej stronie
internetowej w danym miesigcu) wyniosta 14071. Pozostale oferty dotyczyly przede wszystkim
pracy w Holandii, Irlandii, Austrii oraz Szwajcarii. W przekroju poszczegédlnych zawodow
najwickszy odsetek ofert pracy zagranicznej odnotowaliémy dla opiekuna osoby starszej (co
druga oferta) oraz opiekuna w domu pomocy spotecznej (4 z 10 ofert). W 80% ogloszen o pracy
zagranicg oferowano prace z zamieszkaniem. Darmowe wyzywienie w ofertach pracy

zagranicznej wystepowato w 30,7% z nich. Niemal w potowie ofert pracy zagranicznej
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zachgcano poszukujacych pracy przez rézne formy dofinansowania urlopowego (m. in. dodatki
urlopowe, platny urlop itd.), podczas gdy w ofertach krajowych tego typu korzysci dla
pracownikow nie byly oferowane. Doswiadczenie zawodowe cze$ciej wymagane bylo w

ofertach pracy zagranicznej niz krajowe;.

Sposrod ogloszonych na stronach ogdlnotematycznych portali internetowych ofert
pracy skierowanych do niemedycznych opiekunéw osoéb dorostych zarobki jednoznacznie
zidentyfikowaliémy w 1050 z nich. Najczgsciej byty one podawane w formie ,,widetek” —
minimum lub maksimum. W przypadkach, gdy nie byto to podane, przyjeliSmy zalozenie, ze
zarobki dotycza pracy na pelny etat. Wszystkie zarobki podane w formie stawki godzinowe;j
lub czgséci etatu przeliczyliSmy na pelny etat. Zarobki podane w euro przeliczyliSmy na
ztotowki, przyjmujac $rednioroczny kurs NBP: 1 EUR = 4,69 PLN. Srednia arytmetyczna
oferowanych zarobkow za granicg byta o 84% wyzsza niz w kraju, za§ mediana oferowanych

zarobkow byta o 135% wyzsza zagranicg niz w kraju (Tabela 4).

Tabela 4. Rozklad zarobkéw podawanych w internetowych ofertach pracy dla zawodow
opieki niemedycznej osob dorostych

Minimum Maksimum Srednia Mediana Liczba

arytmetyczna ofert
Polska 1400 11500 4100 3000 329
Zagranica 1500 22000 7535 7035 721

Objasnienia: zarobki podano w PLN; liczba ofert oznacza liczbe, na podstawie ktorej obliczono
statystyki dot. wynagrodzen.
Zrodto: opracowanie wtasne w oparciu o 13 internetowych portali z ofertami pracy

Warunki zatrudnienia i preferencje dot. pracy

Potencjalna podaz pracy w zawodzie opiekuna osob starszych wsréd zarejestrowanych

0s0b bezrobotnych

W celu charakterystyki potencjalnej podazy pracy przeanalizowano cechy (histori¢
doswiadczenia zawodowego oraz cechy spoteczno-demograficzne) 0sob zarejestrowanych jako
bezrobotne w powiatowych urzedach pracy w Polsce w okresie od 2010 r. do sierpnia 2021
roku, ktére w tych latach miaty do$wiadczenie w pracy w co najmniej jednym z siedmiu
zawodow opiekunczych (asystent osoby niepelnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun w
domu pomocy spotecznej, opiekunka srodowiskowa, opiekunka dziecieca, opiekun medyczny,

pomoc domowa). Badaniem zostalo objetych tacznie 78341 osob.
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Osoby bezrobotne, w 94% byly to kobiety, charakteryzowaly si¢ duzym
zréznicowaniem poziomu wyksztalcenia, ale najwieksza ich czes¢ (23%) stanowily osoby o
wyksztatceniu wyzszym. Prawie potowa os6b objetych badaniem mieszkata w gminie miejskiej
(Rysunek 8). Wiekszos$¢ bezrobotnych w momencie rejestracji miato 30-50 lat, chociaz istotng

zbiorowoscig byly réwniez osoby pomiedzy 50 a 60 rokiem zycia, ktore stanowity prawie V4

catej grupy.

Rysunek 8. Struktura wybranych charakterystyk osob bezrobotnych majacych
doswiadczenie pracy w zawodach opiekunczych
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z systemu CeSaR.

Najwickszy odsetek kobiet (99%) wystepowal wsrdod osob wykonujacych zawdd
opiekunki dziecigcej. L.acznie w zawodzie tym pracowaly 19062 osoby, z czego ponad potowa
miala co najmniej wyksztatcenie pomaturalne/policealne. W poréwnaniu do innych zawodow
opiekunczych opiekunkami dzieciegcymi byly osoby mlode. Ich $redni wiek to 41 Ilat.
Stosunkowo niewiele osob zadeklarowato ten zawod jako wyuczony. Byto to jedynie 885 0sob,
ale 703 z nich pracowato juz w tym zawodzie. Jest to wysoki odsetek w poréwnaniu do innych
zawodow. 87% o0so6b pracujacych w tym zawodzie nie planowato pracowaé w tym zawodzie w

przysztosci.

Gdy zawezimy analize¢ do osOb bezrobotnych majacych do$wiadczenie w jednym z

czterech zawodoéw opieki niemedycznej 0s6b dorostych (asystent osoby niepetnosprawne;,

23



opiekun osoby starszej, opiekun w domu pomocy spotecznej oraz opiekunka srodowiskowa),
struktura ptci, miejsca zamieszkania, wyksztatcenia oraz roku urodzenia nie rdzni si¢ znacznie
w poréwnaniu do catej proby. Sposrod omawianych zawoddw przecigtnie najwczesniej prace
podejmujg asystenci osoOb niepelnosprawnych, a najpozniej opiekunowie osob starszych.
Jednoczes$nie niemal co czwarty opiekun osoby starszej, podejmujacy prace w zawodzie po raz
pierwszy, jest w wieku 50 lat lub wiecej. W przyblizeniu 10% osoéb pracujacych w tych
zawodach opiekunczych pochodzilo z najwigkszych miast (Warszawa, Krakow, Lodz,
Wroctaw, Poznan, Gdansk, Szczecin, Bydgoszcz, Lublin i Biatystok). Pod wzgledem
regionalnym wigcej 0sob zamieszkiwalo wojewodztwa na pdinocy Polski (pomorskie,
zachodniopomorskie i warminsko-mazurskie) oraz potudnia (woj. §laskie i matopolskie), ktore
sa rowniez wojewodztwami o duzej gestosci zaludnienia. Najmniej z nich mieszkato w woj.

podlaskim.

W przypadku czterech zawodow (asystent osoby niepetnosprawnej, opiekun osoby
starszej, opiekun w domu pomocy spotecznej oraz opiekunka srodowiskowa) dokonano takze
analizy czasu trwania zatrudnienia w danym zawodzie. Najdluzszy czas pracy w danym
zawodzie w okresie 2010-2021 (wynoszacy okoto poét roku wedtug mediany) charakteryzuje
opiekunow w domach pomocy spotecznej. Zawdd asystenta osoby niepelnosprawnej plasuje
si¢ pod wzgledem czasu pracy na drugim miejscu z mediang wynoszacg 176 dni. Trzecie i
czwarte miejsce pod wzgledem $redniego czasu pracy lub mediany zajmuja odpowiednio
opiekunki $rodowiskowe i1 opiekunowie oséb starszych. Tych ostatnich cechuje bardzo niska
mediana czasu pracy wynoszgca jedynie 90 dni. Przecietny bezrobotny z historig zawodowag w
analizowanych zawodach pracowat w nich sze$¢ razy. Ich kolejne okresy bezrobocia trwaty
coraz krocej. Warto rowniez wskaza¢, ze dla przecigtnej osoby bezrobotnej z historig
zawodowa w czterech analizowanych zawodach przecigtna liczba okresow zatrudnienia
wynosita osiem. Mediana jest natomiast rowna szes$ciu okresom zatrudnienia. Oznacza to, ze
co najmniej potowa oséb z doswiadczeniem w omawianych zawodach odbyta w nich az sze$¢
epizodéw zatrudnienia, co mozna powigza¢ z niepewng i trudng sytuacja badanych osob na

rynku pracy.

Nalezy takze zauwazy¢, ze zadna sposrdd osob z historia zawodowg w jednym z
czterech omawianych zawodow opiekunczych nie skorzystata z subsydiowanego zatrudnienia,
obejmujacego dofinansowanie wynagrodzenia os6b w wieku 50 lat i wigcej. Jedynie 277 oséb
(niespetna 1% oséb w wieku 50 lat i wiecej, w tym 96% kobiet) tacznie w calej badanej probie

wynoszacej 78341 osob skorzystato z tego elementu aktywnej polityki rynku pracy.

24



W przypadku ograniczenia analizy do osob z historia zawodowa na stanowisku
opiekuna osoby starszej (38426 pracownikow), rozktad plci oraz typu zamieszkiwanej gminy
przedstawia si¢ bardzo podobnie do ogoélu proby. Istotne réznice mozna zauwazy¢ przede
wszystkim w przypadku wieku pracownikow. Srednia wieku dla 0sob z doswiadczeniem w tym
zawodzie wyniosta 50 lat (o 4 lata wiecej niz dla wszystkich siedmiu badanych zawodow
tacznie). Ponadto opiekundw osob starszych cechowata najwyzsza $rednia i mediana wieku
podjecia pierwszej pracy w badanym zawodzie (odpowiednio 41 i1 42 lata, wobec przyktadowo
32127 lat w przypadku opiekunéw medycznych). Co wigcej zawod ten cechowata najmniejsza
zmienno$¢ dlugosci czasu pracy w kolejnych okresach zatrudnienia na sprawowanym
stanowisku (jesli wystapily przerwy w zatrudnieniu). Opiekunéw osob starszych wyrdzniat
takze poziom wyksztalcenia — mniej niz polowa z nich posiadata wyzsze wyksztalcenie, za to
wiekszy o 6 punktow proc. w porownaniu do rozktadu dla wszystkich badanych zawodow byt

udziat os6b o wyksztatceniu co najwyzej podstawowym.

Sposrod 286 osob wskazujacych zawdd opiekuna osoby starszej jako zawod wyuczony
71% os6b faktycznie go wykonywato przed rejestracja w PUP. Byty to w wigkszosci osoby o
wyksztalceniu przynajmniej policealnym/pomaturalnym. tacznie, zgodnie z danymi z PUP,
6369 osob wykazato che¢ wykonywania zawodu opiekuna osoby starszej (nawet bez
stosownego wyszkolenia), z czego wigkszo$¢ (ok. 92%) miata w nim doswiadczenie
zatrudnienia. Niemniej jednak wiekszo$¢ o0sob majacych doswiadczenie zawodowe jako
opiekunowie osob starszych wolataby zmieni¢ profesj¢ — jedynie 15% (5836 z 38426 osob)

zadeklarowato che¢ kontynuacji pracy w zawodzie.
Zatrudnienie w woj. podkarpackim — studium przypadku’®

Dane z BAEL wskazuja, ze w IV kwartale 2021 r. w woj. podkarpackim pracowato 824
tys. osOb. Wg stanu optacania sktadek na ubezpieczenia spoteczne z grudnia 2021 r. dane ZUS
uwzgledniaty 153 839 ubezpieczonych z tytulu réznych uméw zatrudnienia'®. Dane ZUS
uwzglednialy zatem informacje o 19% pracujacych Polakach z woj. podkarpackiego wedtug

zawodow. Rozbiezno$ci wynikajg z tego, ze kod zawodu w dokumentach ubezpieczeniowych

% Dane otrzymali$my dzicki uprzejmosci pracownikoéw Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie, ktory
gromadzi informacje o zawodach z r6znych zrédet w ramach narzg¢dzia Blender Danych. Dane pochodza z Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. Analiza stanowi studium przypadku jednego wojewodztwa.

10 Wzieto pod uwage nastepujace mozliwosci: umowa o pracg, praca naktadcza, spotdzielcy i pracownicy
spotdzielni, umowa cywilno-prawna, osoba prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba wykonujaca odptatnie
pracg na podstawie skierowania do pracy w czasie odbywania kary pozbawienia wolnosci lub tymczasowego
aresztowania, duchowni, wojskowi, inna (kombatanci, osoby, ktorym zasadzono alimenty, czlonkowie rad
nadzorczych, osoby powotywane na stanowisko).
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ZUS wprowadzono dopiero od 16.05.2021 r. Kod ten nalezy wpisywa¢ na dokumentach
zgloszeniowych pierwszorazowych, a takze na dokumentach zgtoszeniowych sktadanych w

trybie korekty. Dla pozostatych ubezpieczonych nie ma tej informacji.

Tabela 5. Liczba pracujacych ubezpieczonych w ZUS w woj. podkarpackim w zawodach
opiekunczych wedlug okresu oplacania skladek w latach w grudniu 2021 (w osobach)

Okres oplacania skladek w latach
<1 (1,2] (2,4] >4

Zawod Suma

Asystent
osoby
niepetnospraw
nej

Opiekun
osoby starszej
Opiekun ~ w
domu pomocy 30 18 1 7 56
spotecznej
Opiekunka
srodowiskowa
Opiekunka
dziecigca
Opiekun
medyczny
Pomoc 21 44 5 2 72
domowa

Suma 329 377 59 32 797
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

62 164 33 14 273

80 69 8 5 162

30 28 4 0 62

26 21 1 1 49

80 33 7 3 123

W Tabeli 5 przedstawiono liczebnos$ci ubezpieczonych wraz z ich podzialem wedtug
okresu zatrudnienia. W zawodach niemedycznej opieki 0sob dorostych wedlug okresu
optacania sktadek zidentyfikowano tacznie 553 ubezpieczonych. Gtownie byli to asystenci
osoby niepelnosprawnej a nastgpnie opiekunowie osoby starszej (nieco mniejsza liczba
pracujacych dotyczyta opiekunow medycznych). Potowa ogétu niemedycznych opiekunow
0s0b dorostych na koniec 2021 r. byta zatrudniona od 1 do 2 lat, 37% oséb — do jednego roku.
Od 2 do 4 lat pracowato 8%, a powyzej 4 lat pracowal juz znikomy odsetek 0sob. Najdtuzszy
staz pracy w zawodzie dotyczyt asystentow osob niepelnosprawnych. Moze to $§wiadczy¢ o
krotkosci trwania stosunku pracy w analizowanych zawodach. Nalezy jednak wzia¢ pod uwage
to, ze szacunki moga by¢ obcigzone w kierunku osdb nowo zarejestrowanych. Osoby dtuze;
pracujace mogly nie przechodzi¢ zmiany swoich danych osobowych i co za tym idzie nie zosta¢

zarejestrowanymi, co jest zwigzane z krotkim okresem gromadzenia danych przez ZUS.
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Tabela 6 wskazuje, ze wigkszo$¢ (63%) ubezpieczonych pracujagcych w czterech
analizowanych zawodach opieki niemedycznej oséb dorostych, zatrudnionych bylo w
niestandardowym wymiarze czasu pracy, wykazanym w Tabeli 6 jako ,,Inne”, oznaczajac, ze
niemozliwe bylo zidentyfikowanie prawidlowego wymiaru czasu pracy. 29% 0s6b
zatrudnionych bylo na pely etat, 5% na pot etatu, a pozostate 3% na czg¢s¢ etatu w wymiarze:
0,125; 0,25 lub 0,75 etatu. Po wylaczeniu kategorii ,,Inne” obliczono mediang wynagrodzen dla
poszczegolnych zawodow w przeliczeniu na petny etat, tj., jezeli wynagrodzenia zostaty podane
dla pracownika zatrudnionego na poét etatu, to zostaly one przemnozone przez 2 do wysokosci
pelnego etatu. Najwyzsza mediana wynagrodzen wystgpita w przypadku opiekuna w domu
pomocy spotecznej (4336,55 zt obliczona na podstawie 52 oséb). Byta ona nieznacznie wyzsza
od tej dla opiekuna medycznego. Nastgpni wedlug zarobkéw byli asystenci osoby
niepetnosprawnej. Najnizsze srednie wynagrodzenia w opiece niemedycznej 0osob dorostych
wystgpity w przypadku opiekunek srodowiskowych i opiekunow 0sob starszych, ktérzy srednio
mieli zarobki zblizone do pomocy domowych. Sposrdéd wyszczegolnionych zawodow najmnie;j

zarabialy opiekunki dziecigce.

Tabela 6. Liczba pracujacych ubezpieczonych w ZUS w woj. podkarpackim wedlug
wymiaru czasu pracy i mediany wynagrodzen grudniu 2021 (w osobach)

Wymiar czasu pracy Wynagrodzenia
Zawod i i §¢
Czes$é etatu Caly etat Inne Suma Mediana , Liczebnos¢ d?
wynagrodzen wynagrodzen
Asystent
eETby i 41 208 266 376948 58
niepelnospraw
nej
Opeam 21 63 85 169 3120,00 84
osoby starszej
Opiekun W
domu pomocy 6 46 4 56 4336,55 52
spotecznej
Opickunka 0 10 52 62 3200,00 10
srodowiskowa
Opickunka 1 33 5 49 2900,00 44
dziecigca
Opickun 5 82 36 123 4204,91 87
medyczny
Pomoc 2 8§ 62 7 3152,50 10
domowa
Suma 62 283 452 797 3769,48 345

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

63% niemedycznych opiekunéw osob dorostych z woj. podkarpackiego
zarejestrowanych w ZUS pracowalo na umowg¢ cywilno-prawng (Tabela 7). Prawie wszyscy

pozostali byli zatrudnieni na umowe o pracg. Sposrod badanych zawoddw asystenci osoby
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niepetnosprawnej i1 opiekunki srodowiskowe (podobnie pomoce domowe) znacznie czesciej
byly zatrudnione na umowg cywilno-prawng niz na umowge o prace. W przypadku opiekunéw
osOb starszych obydwa typy umoéw byty rownie powszechnie stosowane. W pozostatych
zawodach umowa o prace byla glownym typem umowy zatrudnienia. Jedynie kilku
obcokrajowcow bylo zatrudnionych w zawodach opiekunczych w wojewodztwie

podkarpackim i to wylacznie jako opiekunowie oséb starszych.

Tabela 7. Liczba pracujacych ubezpieczonych w ZUS w woj. podkarpackim wedlug typu
umowy w grudniu 2021 (w osobach)

Zawod Umowa o prace Umowa cywilno- Wilasna dzialalno$¢ Suma
prawna gospodarcza

Asystent  osoby 57 207 2 266
niepelnosprawne;j
Opiekun  osoby 85 84 169
starszej
Opiekun w domu 52 4 56
pomocy
spotecznej
Opiekunka 10 52 62
Srodowiskowa
Opiekunka 45 4 49
dziecieca
Opiekun 88 35 123
medyczny
Pomoc domowa 9 62 1 72
Suma 346 448 3 797

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

Dane ZUS daja mozliwo$¢ analiz liczby oséb wyrejestrowanych i zarejestrowanych do
ubezpieczenia (przeptywow ubezpieczonych pracujacych). Taka analiza moze da¢ odpowiedz
na pytanie czy i1 w jakim stopniu przewazajg nowe zarejestrowania do ubezpieczenia
spolecznego z powodu podjecia pracy, czy wyrejestrowania z powodu zakonczenia pracy w
danym zawodzie. Patrzac z punktu widzenia przeplywow 0sob pracujacych ubezpieczonych w
ZUS, we wszystkich badanych zawodach tacznie na jednego wyrejestrowanego przypadto
trzech zarejestrowanych (Rysunek 9). Znacznie wigksza relacja siedmiu zarejestrowanych na
wyrejestrowanego wystapita w przypadku opiekunéw w domu pomocy spotecznej (podobnie
w przypadku opiekunéw medycznych). Relacja nizsza od przecigtnej, dwoch zarejestrowanych
na wyrejestrowanego, wystapita w przypadku opiekuna osoby starszej 1 opiekunki
srodowiskowej. Wysokie relacje $wiadczg o znacznej kreacji miejsc pracy przy znacznie

mniejszej skali jej destrukcji w zawodach opiekunczych w 2021 r.

28



Rysunek 9. Przeplywy pracujacych ubezpieczonych w ZUS w woj. podkarpackim wedlug
zawodu w okresie maj—grudzien 2021 (w osobach)

350

325
283

300

250

200

159

148
150
o
100
77 65
52
33 31
50 70
0

341201 341202 341203 341204 325905 532102 911101

B Zarejestrowani w 2021 Wyrejestrowani w 2021

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
Wakaty i poszukujacy pracy

Internetowe ogloszenia o zatrudnieniu stanowig jedno z niewielu zrédet informacji nt.
oferowanych warunkow pracy. Jest to zarazem zrodlo bogate. Dane nt. poszukujacych pracy,
w przeciwienstwie do ofert pracy, na ogét nie sg dostgpne w Internecie. W ramach niniejszego
podrozdziatu analizowano oferty pracy ogloszone na witrynie portalu dedykowanego opiece
nad osobami starszymi pn. www.opiekaseniora.pl. Istotng cechg portalu jest to, iz znalazty si¢
na nim réwniez profile oséb poszukujacych pracy, w ktérych potencjalni pracownicy w sposob
zwiezly prezentujg swoje umiejetnosci oraz wymagania wobec poszukiwanej pracy. Ponadto,
cz¢$¢ danych zard6wno w ofertach pracy, jak i profilach poszukujacych pracy niesie analogiczng
informacjg, co z kolei umozliwia poréwnywanie strony popytowej i podazowej pod wzgledem

roznic, wskazujac na skale niedopasowan strukturalnych.

W okresie od wrzes$nia 2021 r. do kwietnia 2022 r. zgromadzono 3033 oferty pracy oraz

67973 profili 0s6b poszukujacych pracy w zawodach opieki niemedycznej oséb starszych.

Zdecydowang wigkszo$¢ utworzonych na stronie portalu profili 0séb poszukujacych
pracy stanowily profile kobiece — 91,6%. W strukturze oséb poszukujacych pracy pod
wzgledem wieku wskazanego w profilach nieco wiecej w ujgciu procentowym odnotowano
kobiet niz m¢zczyzn w wieku: od 19 do 24 lat; od 28 do 33 lat oraz od 45 do 60 lat. W przypadku
profili meskich nieco wigcej w ujgciu procentowym byto osob w wieku od 34 do 44 lat. Na

postawie tytutéw i tresci ofert pracy zidentyfikowali$my, iz niemal co trzecia oferta $wiadomie

29



lub nieswiadomie skierowana byta do 0s6b poszukujacych pracy o konkretnej ptci. Najwiecej

takich ofert odnotowano dla kobiet —949 ofert, dla m¢zczyzn—120.

Oferty pracy gtéwnie skierowane byly do oséb w wieku od 26 do 66 lat, jednak znalazly
si¢ ogloszenia skierowane do os6b w wieku powyzej 66 lat, ktorych odsetek wynosit 8,2%
ogotu. Podobne rozklady, z wyjatkiem najmtodszej grupy, obserwowano dla 0s6b
poszukujacych pracy. Niemal co dziesiaty profil zatlozony byl przez osobe w wieku ponizej 26
lat, jednak zapotrzebowanie na takie osoby bylo znikome.. Rozklady ofert pracy i oséb

poszukujacych pracy w przekroju regionalnym byty do siebie bardzo zblizone.

Wymagania dot. do§wiadczenia zawodowego odnotowano dla 30,8% obserwowanych
ofert pracy, a wsrod poszukujacych pracy 95,5% oséb zawarto w swoim profilu informacje o

doswiadczeniu zawodowym.

Najczesciej w ofertach pracy wymagane bylo posiadanie ponad dwuletniego
doswiadczenia (Rysunek 10). Z danych zawartych w profilach poszukujacych pracy wynika, iz

ok. 30% o0s6b w ogdle nie miato do§wiadczenia zawodowego.

Rysunek 10. Doswiadczenie zawodowe wymagane w ofertach pracy i doSwiadczenie
zawodowe o0so6b poszukujacych pracy zgodnie z danymi zawartymi w profilach
pracownikow

(A) (B)

ponad 2 lata

ponad 2 lata

0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%

Objasnienia: Czes¢ (A) — wymagane doswiadczenie zawodowe w ofertach pracy. Czes¢ (B) —
wskazane do$wiadczenie zawodowe w profilach pracownikow. Na osi pionowej zaznaczono
doswiadczenie zawodowe, za$ na osi poziomej — odsetek ofert pracy lub profili pracownikow
w relacji do liczby zgromadzonych ofert i profili ogétem.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych z portalu opiekaseniora.pl
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Odsetek ofert pracy, dla ktorych wskazano wymiar czasu pracy wyniost 91,1%, za$
profili — 64,5%. Najczesciej oferowanym wymiarem zatrudnienia w ofertach pracy byta czgsé¢

etatu (Rysunek 11). Osoby poszukujace pracy czesciej poszukiwaty jej na pelny etat.

Rysunek 11. Wymiar pracy wskazywany w ofertach pracy i wskazywany przez osoby
poszukujace pracy zgodnie z danymi zawartymi w profilach pracownikow

36,2%

petny etat
61,6%
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48,7%
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52,2%

0% 20% 40% 60%

B Oferty pracy | Profile pracownikéow

Objasnienia: W ofercie pracy lub profilu pracownika moze by¢ zaréwno jeden lub wigcej
wskazanych wymiaréw pracy, jak i1 brak wskazanego wymiaru pracy, stad odsetek w ramach
ofert lub profili nie musi si¢ sumowac¢ do 100%. Na osi pionowej zaznaczono wymiar pracy,
za$ na osi poziomej — odsetek ofert pracy lub profili pracownikéw w relacji do liczby
zgromadzonych ofert i profili ogotem.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z portalu opiekaseniora.pl

Preferencje w zakresie zamieszkania w miejscu wykonywania pracy odnotowano dla
wszystkich ofert, zas w profilach — dla 71% zgromadzonych profili. Wedlug danych z ogloszen,
praca z zamieszkaniem byta wymagana w 32% ofert pracy. Wsrod osob poszukujacych pracy
(na podstawie profili, dla ktorych wskazano preferencje dot. pracy z zamieszkaniem) jedynie
7,6% wyrazitlo che¢ podjecia pracy na takich warunkach. W pozostatych przypadkach

wskazywano, iz poszukujacy pracy sg otwarci na negocjacje w tym zakresie.

Oferowane zarobki w ogloszeniach o zatrudnieniu dotyczyly gornej granicy
wynagrodzenia (kwota maksymalna, ktora pracodawca jest w stanie zaoferowac), zas te w
profilach pracownikow — dolnej granicy wymaganego wynagrodzenia (minimalne
akceptowalne wynagrodzenie, za ktére osoba zgodzi si¢ podjac prace). Najczesciej w ofertach
pracy zawierano wynagrodzenie: do 30 ztotych na godzing (Rysunek 12). Wsrod profili z kolei

najczesciej wskazywano wynagrodzenie od 10 ztotych na godzing.
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Rysunek 12. Wynagrodzenie oferowane w ofertach pracy i wymagane przez osoby
poszukujace pracy zgodnie z danymi zawartymi w profilach pracownikow

(A) (B)

ponad 30 zt

od 30 zif 1.7%
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do 25 zt
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Objasnienia: Czes¢ (A) — oferowane wynagrodzenie w ofertach pracy. Czes¢ (B) — wymagane
wynagrodzenie w profilach pracownikdéw. Na osi pionowej zaznaczono stawke godzinowa, za$
na osi poziomej — odsetek ofert pracy lub profili pracownikéw w relacji do liczby
zgromadzonych ofert i profili ogdétem. Na obu rysunkach zaprezentowano dziesie¢ najczesciej
pojawiajacych si¢ stawek godzinowych (ws$rdd ofert pracy stanowig one 95% caloSci
obserwowanych ofert pracy, za§ wsrod profili pracownikéw — 93% obserwowanych profili
pracownikow).

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z portalu opiekaseniora.pl

Najczes$ciej poszukiwanymi czynno$ciami zawodowymi, uwzglednionymi w ofertach
pracy byly: pomoc w utrzymaniu higieny i pielegnacja, podawanie lekéw oraz przyrzadzanie
positkéw 1 dbanie o diete (Rysunek 13). Wsrdd osob poszukujacych pracy najczesciej
wskazywanymi czynno$ciami zawodowymi byly: organizacja czasu wolnego, spacery,

czytanie, zakupy dla seniorow oraz utrzymanie higieny i pielegnacja.
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Rysunek 13. Zakres obowiazkéw zawodowych wskazywany w ofertach pracy i
wskazywany przez osoby poszukujgce pracy zgodnie z danymi zawartymi w profilach
pracownikow
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Objasnienia: W ofercie pracy lub profilu pracownika moze by¢ jeden lub wigcej wskazanych
obowigzkoéw zawodowych, jak i1 brak wskazanych obowiazkéw, stad odsetek w ramach ofert
lub profili nie musi si¢ sumowaé¢ do 100%. Wszystkie ww. obowigzki sg zdefiniowane przez
wlascicieli strony, dlatego w konstruktorze oferty lub profilu pole dot. zakresu obowigzkow
jest polem zamknigtym (tylko opcje do wyboru). Na osi pionowej zaznaczono obowigzki
zawodowe, za$ na osi poziomej — odsetek ofert pracy lub profili pracownikow w relacji do
liczby zgromadzonych ofert i profili ogotem.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z portalu opiekaseniora.pl

Analizowane byly rowniez dane dotyczace os6b wymagajacych opieki, o ktorych
informacja zawarta byla w tresciach ofert pracy. 95% ofert pracy dotyczyto opieki nad osobami
w wieku powyzej 60 lat (Rysunek 14), w tym dla os6b w wieku ponad 80 lat odsetek ten
odnotowano na poziomie 62,3%, zas w wieku ponad 90 lat — 15%. Osoby wymagajace opieki
analizowane byly rowniez pod katem ich stanu zdrowia. Najczgsciej opiekuni poszukiwani byli
do opieki nad osobami: lezacymi — 40,8%; majacymi rézne formy niepetnosprawnosci — 24,6%
oraz demencj¢ — 19,9%. Odsetek ofert, w ktérych osoba wymagajaca opieki cierpiata na
Alzheimera i/lub Parkinsona, spos$rod analizowanych zagadnien, okazat si¢ najmniejszy i

wyniost 10,4% 1 4,9%.

33



Rysunek 14. Struktura wieku oséb potrzebujacych wsparcia opiekunéw niemedycznych
zgodnie z danymi zawartymi w ofertach pracy
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Objasnienia: Na osi pionowej zaznaczono liczbe osob (ofert pracy), zas na osi poziomej — wiek.
Zrbdlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z portalu opiekaseniora.pl

Whioski i rekomendacje

Celem raportu bylo oszacowanie wielkosci popytu na prace w sektorze ustug
opiekunczych $wiadczonych dla niesamodzielnych oso6b dorostych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem osob starszych oraz zidentyfikowanie charakterystyki popytu i podazy pracy

w ustugach opiekunczych.

Dokonali§my szacunkow wielko$ci zapotrzebowania na ustugi opieki niemedycznej
wynikajacego z prognoz struktury i stanu zdrowia ludno$ci. Oszacowalismy wielko$¢ popytu
na prace, uwzgledniajac zatrudnienie 1 wakaty, a takze oczekiwania pracodawcoéw wobec
poszukiwanych pracownikow i oferowane przez nich warunki pracy. Zbadali§my podaz pracy
w zawodach opiekunczych — jej zasoby, charakterystyke i preferencje dot. pracy.
WykorzystalisSmy w tym celu dane z badan reprezentacyjnych, a takze z rejestrow

administracyjnych oraz z Internetu.

Ze wzgledu na ograniczenia systematycznej informacji na badany temat, okres
poszczegblnych analiz byt zroznicowany. Szacunkéw wielkosci oraz wlasnosci strukturalnych
podazy 1 popytu na ustugi opiekuncze wedlug zawodow dokonalismy dla lat 2020-2022. W
przypadkach, gdy byto to mozliwe, przedstawiliSmy tendencje.

Potrzeby ludnosci
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Szacowane zapotrzebowanie na niemedyczne ustugi wsparcia dla oséb w wieku 60 lat
1 wiecej wynikajace ze stanu zdrowia ludnosci w 2022 r. wyniosto pomigdzy 220 a 490 tys.
0sOb. Rozpigto$¢ oszacowania wynika z przyjetych w opracowaniu réznych wskaznikow
zapotrzebowania na wsparcie (ograniczenia wedtug skali ADL oraz subiektywna potrzeba
otrzymywania systematycznej pomocy) oraz réznych poziomow tego samego wskaznika w
zalezno$ci od zrdédla danych (badanie SHARE oraz PolSenior2). W kolejnych latach
zapotrzebowanie na wsparcie 0sob starszych, w tym na uslugi niemedyczne, bedzie rosto.
Wynika to z prognozowanych zmian w liczbie 1 strukturze wiekowej osob w wieku 60 lat i
wiecej w kolejnych dekadach. Do 2030 r. liczba osob starszych deklarujacych potrzebe
wsparcia wzrosnie od 80 do 160 tys., sposrdd ktorych niemal potowa zglaszaé bedzie

zapotrzebowanie na ushugi niemedyczne.
Praca rejestrowana

Szacunek liczby pracujacych w zawodach opieki niemedycznej oséb dorostych w
Polsce dokonany na podstawie danych GUS z badania zapotrzebowania na pracownikow
wskazal na 31,6 tys. pracujacych nie uwzgledniajac zatrudnienia na umowy cywilno-prawne.
Uwzgledniajagc umowy cywilno-prawne i opierajac si¢ na danych z BAEL otrzymaliSmy
szacunek w wysoko$ci 56,6 tys. osob, a na podstawie danych z ZUS — 85,5 tys. osob.
Zatrudnienie w zawodach opieki niemedycznej osob dorostych charakteryzowalo si¢ duza
podatnoscig na fluktuacje gospodarcze. W dtugim okresie popyt na pracownikow badanych
zawodow w ostatnich latach rost coraz szybciej. Przewidujemy utrzymanie trendu wzrostowego
zatrudnienia w tych zawodach do 2030 r. i dopiero wtedy jego stabilizacj¢. Na podstawie
danych o skali poszukiwanych pracownikdéw mozna stwierdzi¢, ze szczegolnie duze niedobory

pracownikow wystepuja w zawodach opiekuna osoby starsze;.
Praca nierejestrowana

Szacunki zatrudnienia w opiece oséb starszych w gospodarstwach domowych (bez
pracownikow opieki instytucjonalnej, np. domdéw pomocy spotecznej) uwzgledniajace prace
nierejestrowang, w tym obcokrajowcow w 2021 r. (przed wojng w Ukrainie) zawieraly si¢ w
przedziale 110-130 tys. oséb. Jednocze$nie podkresla si¢ duzg mobilno$¢ pracownikoéw
ukrainskich, zaréwno na rynku pracy, jak i cyrkulowanie pomi¢dzy Polskg i Ukraing. Co
wiecej, jeden pracownik cudzoziemski moze wykonywac kilka ustug rownoczes$nie, a praca w
charakterze opiekuna moze by¢ traktowana jako dorywcza. Mozna stwierdzi¢, ze blisko 1/3

cudzoziemskich kobiet podejmujacych pierwsza prace w Polsce, rozpoczyna jg od zatrudnienia
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jako opiekunka osoby starszej lub dziecka. Nalezy jednak oczekiwaé¢ dalszego,
systematycznego wzrostu obecno$ci pracownikéw cudzoziemskich zatrudnianych przez

gospodarstwa domowe w Polsce.
Wakaty

W okresie pierwszych dziewigciu miesigcy 2022 r. liczba opublikowanych ofert pracy
dla zawodow niemedycznej opieki osob dorostych w Polsce wyniosta ok. 6 tys., w tym ok. 1,8
tys. ofert w publicznych stuzbach zatrudnienia, ok. 1,2 tys. ofert na ogoélnotematycznych
portalach internetowych i 3 tys. ofert na portalu dedykowanym opiece oséb starszych
(umieszczanych przez osoby fizyczne). Sredni zasob ofert na koniec miesiaca w okresie styczen
— wrzesien 2022 r. wyniost ok. 830 ogloszen (ok. 200 ofert w urzedach pracy 1 ok. 130 ofert na
ogolnotematycznych portalach internetowych oraz ok. 500 ofert na portalu dedykowanym
opiece osob starszych, z ktérego korzystaja glownie osoby fizyczne). Zblizone szacunki — 878

wakatow — pochodza z badan reprezentacyjnych nt. wakatow dla I kw. 2021 r.

Liczba wakatow dotyczacych zawodow opiekunczych zgtaszanych do powiatowych
urzedow pracy konsekwentnie malata od 2016 r. z roku na rok. Podobne tendencje wystgpowaly
w przypadku ogolnotematycznych portali internetowych. Nie dotyczyto to jednak portali
dedykowanych opiece i umozliwiajacych poszukiwanie opiekuna przez osoby fizyczne. Mogla
si¢ do tego przyczynia¢ rosngca popularnos$¢ portali dedykowanych opiece oraz mozliwos$ci
publikowania na nich ogloszen przez osoby fizyczne, a nie tylko przez przedsigbiorstwa.
Wynagrodzenia oferowane w tych zawodach w ogloszeniach z urzedow pracy oscylowaly
wokot ptacy minimalnej w Polsce. Wynagrodzenie zidentyfikowane w ofertach opieki osob
dorostych zagranica bylo ok. dwukrotnie wyzsze, oferowano w nich tez lepsze warunki pracy

niz w ofertach krajowych, lecz wymagano do§wiadczenia.

Potencjalna podaz pracy w zawodzie opiekuna oséb starszych wsrod

zarejestrowanych osob bezrobotnych

Potencjalne zasoby podazy pracy w zawodzie opiekuna osob starszych wsrod
zarejestrowanych osob bezrobotnych sa do$¢ ograniczone. W okresie 2010-2021 w urzgdach
pracy lacznie zarejestrowanych bylo 78 tys. os6b majacych doswiadczenie pracy jako: (i)
asystent osoby niepelosprawnej, (ii) opiekun osoby starszej'!, (iii) opiekun w domu pomocy

spolecznej, (iv) opiekunka srodowiskowa, (v) opiekunka dziecigca, (vi) opiekun medyczny,

1 Liczba zarejestrowanych os6b z do$wiadczeniem w zawodzie opiekuna osoby starszej w latach 2010-2021
wyniosta 38,4 tys. 0s6b.
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(vil) pomoc domowa. Co czwarta osoba, a w 95% byly to kobiety, w momencie rejestracji byta
w wieku 50+. Przecigtny czas pojedynczego zatrudnienia (mierzony mediang) w charakterze
opiekuna osoby starszej wynidst 90 dni. Moze to by¢ zwigzane z podatnoscia na wypalenie
zawodowe, jak i1 z potencjalnym obcigzeniem fizycznym i psychicznym opiekuna, co w
konsekwencji prowadzi do checi czestej zmiany zawodu. Nieco ponad 6 tys. oséb, sposrod
analizowanych 78 tys. bezrobotnych, wskazato che¢ wykonywania zawodu opiekuna osoby
starszej, wigkszo$¢ z tych osob miata doswiadczenie zawodowe w takiej pracy. Niemniej
wickszo$¢ 0sob, sposrod tych, ktore pracowaty wezesniej w zawodzie opiekuna osoby starszej,

nie chciato wykonywac takiej pracy w przysztosci.
Struktura zatrudnienia

Analiza przypadku dla woj. podkarpackiego na podstawie danych ZUS pokazata
relatywnie krotkie okresy zatrudnienia niemedycznych opiekunéw osob dorostych, cho¢ moze
to by¢ obcigzone krotkoscia zbierania danych przez ZUS. W jednym miejscu pracy najdluzej
pracowali asystenci osoby niepelnosprawnej, co moze by¢ zwigzane ze specyfika zawodu.
Osoby niepelnosprawne moga wymagac indywidualnego podejscia, co w przypadku dobrego

»,dopasowania” z asystentem moze powodowac awersj¢ do zmiany pracy/asystenta.

Najwyzsze ptace wystepowaty wérod opiekundw w domach pomocy spolecznej. Poza
nimi opiekunowie medyczni zarabiali wigcej niz niemedyczni, co moze mie¢ zwigzek z

wyzszymi kwalifikacjami opiekundw medycznych.

Najwigcej 0sob byto zatrudnionych na umowe cywilno-prawng (63% ogétu) 1 pelny etat
(37% ogotu), przy znikome;j liczebnosci 0osob posiadajacych wiasng dziatalno$¢ gospodarcza.
Umowa cywilno-prawna byta czgsciej stosowana w przypadku asystentow osoby
niepetnosprawnej 1 opiekunek srodowiskowych, a takze pomocy domowych, za§ umowa o
prace — w pozostatych zawodach opiekunczych. Jej przewaga w stosunku do umowy cywilno-
prawnej byla szczegdlnie duza w przypadku opiekunéw w domach pomocy spolecznej i

opiekunek dziecigcych.

Relacja naplywow do odplywow pracujacych w zawodach opiekunczych byta w 2021
r. najwyzsza w przypadku opiekunow w domach pomocy spotecznej i opiekundéw medycznych,
co oznacza duza dynamike¢ zatrudnienia w tych zawodach, mogaca $wiadczy¢ o szybko

rosngcych potrzebach w tym zakresie.

Rozktady zatrudnienia zawodow opiekunczych wedlug wojewodztw dosy¢ istotnie si¢

roznity. Udziat zatrudnienia asystentow osoby niepetnosprawnej w ogole zatrudnionych wahat
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si¢ od 1% do 7%, opiekuna osoby starszej — od 8% do 45%, opiekuna w domu pomocy

spotecznej — od 45% do 79%, a opiekunki srodowiskowej — od 4% do 32%.
Warunki zatrudnienia i preferencje dotyczace pracy

Zbadali$my poziom zbiezno$ci pomi¢dzy warunkami pracy i wymaganiami zawartymi
w ofertach pracy a preferencjami osob poszukujacych zatrudnienia na podstawie danych z
ogolnopolskiego portalu internetowego dedykowanego opiece osob starszych. Zdecydowang
wigkszos¢ obserwowanych profili poszukujacych pracy stanowity profile kobiece — 91,6%. Na
postawie tytulow i tresci ofert pracy zidentyfikowali$my, iz niemal co trzecia oferta §wiadomie
lub nie§wiadomie skierowana byta do oséb poszukujacych pracy o konkretnej plci. Rozklady
wiekowe ofert i poszukujacych pracy byly zblizone. Odsetek os6b z ponad dwuletnim
dos$wiadczeniem byl wielokrotnie mniejszy (17,7%) niz odsetek ofert pracy z takim
wymaganiem (60,8%). Pod wzgledem umowy zatrudnienia najwigksza zgodno$¢ pomigdzy
poszukujacymi pracy a oferujacymi ja wystgpowala w przypadku umowy na czg$¢ etatu. Oferty
pracy rzadziej niz profile poszukujacych pracy zawieraty informacj¢ o innym typie oferowane;j
umowy. Najczesciej w ofertach pracy w Polsce oferowano wynagrodzenie do 30 ztotych
na godzing, a nastepnie do 20 zlotych na godzing. Wsrdd profili 0os6b poszukujacych pracy z
kolei najczgsciej wskazywano wynagrodzenie od 10 zlotych na godzing (67,4%), rzadziej

wskazywana byla stawka od 15 ztotych na godzing (12,6% profili).

Wsrod wskazanych obowigzkéw zawodowych w ofertach pracy ogtoszonych na stronie

portalu tematycznego pn. www.opiekaseniora.pl, czes$ciej niz w profilach poszukujacych pracy,

wskazywano na pomoc w utrzymaniu higieny (osoby poszukujace pracy byty mniej sktonne do
wykonywania tej czynno$ci zawodowej). W profilach pracownikéw czgsciej wyrazano cheé do
wykonywania prostszych 1 mniej “intymnych” czynnosci zawodowych, mianowicie
organizacj¢ czasu wolnego oraz zakupy dla senioréw. Zakres wykonywanych czynnosci
réznicowat stan zdrowotny os6b wymagajacych opieki (osoby lezace i po udarze relatywnie
czgsciej potrzebowaly pomocy w utrzymaniu higieny w pordwnaniu do innych standéw
zdrowotnych). Nalezy wzig¢ to pod uwage przy rekomendowaniu pracy w zawodzie
opiekunczym, gdyz moze on, podobnie jak zakres wykonywanych czynnosci, stanowi¢ wazny
czynnik wyboru pracy opiekuna. Cze$¢ 0so6b moze mie¢ wigksze preferencje do wykonywania
konkretnych czynnos$ci lub opiekowania si¢ osobg z pewnymi dolegliwosciami. W 80% ofert
pracy wymagano ponad-dwuletniego doswiadczenia. Wsréd osob poszukujacych pracy ok.

30% nie miato zadnego do§wiadczenia w zawodzie opiekuna.
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Rekomendacje

e Rekomenduje si¢ ustawiczny monitoring popytu 1 podazy pracownikow w zawodach
opiekunczych, w tym utworzenie dedykowanej strony internetowej na witrynie
publicznych stuzb zatrudnienia, na ktérej mozna zglosi¢ oferte pracy i poszukiwaé pracy,

ew. rowniez agregujacej takie oferty z innych witryn.

e Jednym z rozwigzah dla zmniejszenia rozmiarOw pracy nierejestrowanej w branzy
opiekunczej mogtoby by¢ opodatkowanie opiekundéw pracujacych u osob fizycznych na
elastycznych i tatwych do zrozumienia i rozliczenia zasadach. Inng rekomendacja byloby
z kolei proponowanie poszukujagcym pracy zakladania wilasnej dziatalno$ci gospodarczej
na dogodnych warunkach 1 §wiadczenia pracy w charakterze opiekuna.

e Wiele osob pracujacych lub chcacych pracowa¢ w niemedycznej opiece oséb dorostych
nie miato doswiadczenia lub kwalifikacji dot. takiego zawodu. Sugeruje si¢ przeznaczenie
srodkdbw na finansowanie takich szkolen. Wedlug zidentyfikowanych czynnosci
opiekunczych najwiecej 0oso6b poszukujacych opieki to osoby lezace, niepetnosprawne oraz
z demencjg.

e W ramach rekomendacji mozna rozwazy¢ wprowadzenie nowego zdania w zakresie
posrednictwa pracy przez PSZ, polegajacego na wsparciu 0sob fizycznych poszukujacych
opiekuna w zawarciu umowy o prac¢ lub umowy zlecenia z opiekunem, z wykorzystaniem
narzedzi, ktére zostang opracowane w zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 16
listopada 2022 r. o systemie teleinformatycznym do obstugi niektéorych uméw. Obecnie
istnieje mozliwo$¢ zawierania uméw zlecenia przez osoby fizyczne, jednakze obstuga
takie] umowy wymaga skorzystania z ushug ksiegowego, zwigzanych z dopeinieniem
wymogow optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz podatku od 0séb fizycznych.
Narzedzie (system teleinformatyczny), ktére zostanie opracowane i wdrozone w 2025 r.,
w zwigzku z wejSciem w zycie ww. ustawy, bedzie upraszczato ten proces (poprzez
powiazanie go z systemami ZUS i1 KAS). Publiczne sluzby zatrudnienia mogtyby
potencjalnie §wiadczy¢ ushugi wsparcia w zakresie zawarcia umowy w ramach tego

systemu oraz instruktazu zwigzanego z jego obstuga.
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Zalacznik. Zrédla danych wykorzystanych w analizach popytu i podazy

zawodow opiekunczych

Cell

e Dane nt. struktury i warunkow zycia ludnosci (badanie EU-SILC).

¢ Projekcje ludnosciowe Eurostat EUROPOP2019.

e Dane z projektu SHARE (6sma fala).

e Dane z projektu PolSenior2.

Cel 2

e Badanie Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS) pn. Popyt na prace.

e Badanie GUS pt. Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow wedtug zawodow,
formularz Z-15, edycja 2021.

e Dane jednostkowe pochodzace z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL).

e Dane z projektu pn. System prognozowania polskiego rynku pracy (SPPRP)
realizowanego przez konsorcjum: Instytut Badan Strukturalnych, Uniwersytet Lodzki
oraz Instytut Pracy i Spraw Socjalnych na zlecenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej (Projekt wspotfinansowany ze srodkow EFS w ramach POWER, umowa nr
POWER.02.04.00-00-0083/17-00).

e Wydane zezwolenia na prac¢ obcokrajowcoéw (na podstawie sprawozdania MRPiPS-04)
wg zawodow (1. cyfra Klasyfikacji Zawodoéw 1 Sspecjalnosci).

e Badania OBM Uniwersytetu Warszawskiego nt. imigrantow dla wybranych miast.

e Dane z projektu pn. Care for the elderly from the perspective of two generations — the
carers and the cared for: Implications for the elderly care system (grant nt UMO-
2013/09/D/HS5/04459).

e Imigranci, w tym pracujacy w szarej strefie wedlug grup zawodow (badanie NBP,
wybrane miasta).

e Eurobarometer No. 498: Undeclared Work in the European Union.

e Eurocarers: Informal carer across Europe.

e Badanie GUS pt. Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow wedtug zawodow,

Sformularz Z-15, edycja 2021.

Oferty pracy z Centralnej Bazy Ofert Pracy (CBOP).

Oferty pracy z 15. Portali internetowych.

Oferty pracy pochodzace z portalu opiekaseniora.pl, dedykowanego opiece §wiadczonej

w stosunku do 0s6b starszych grupy POMOCNI: opieka 0s6b starszych.

Cel 3

e Dane z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wedhug zawodow nt. woj. podkarpackiego

Oferty pracy z Centralnej Bazy Ofert Pracy (CBOP).

Oferty pracy z 15. komercyjnych portali.

Oferty pracy pochodzace z portalu opiekaseniora.pl, dedykowanego opiece §wiadczonej

w stosunku do 0séb starszych grupy POMOCNI: opieka 0s6b starszych.

Cel 4

¢ Dane administracyjne dot. bezrobocia rejestrowanego (CeSAR).

e Profile poszukujacych pracy pochodzace z portalu opiekaseniora.pl, dedykowanego
opiece $wiadczonej w stosunku do osob starszych grupy POMOCNI: opieka osdb
starszych.

42



